DPECO

Defensoria Publica
do Estado de Goiés

CONTRATO N° 026/2023

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE
GOIAS E A EMPRESA VETRE COMERCIO
DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS
DE INFORMATICA EIRELI.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, no
exercicio de sua autonomia administrativa (art. 134, §2° da CRFB/88, e art. 120, §3° da
Constituicao Estadual), inscrita no CNPJ sob o n° 13.635.973/0001-49, com sede a Alameda
Coronel Joaquim de Bastos, n° 282, Quadra 217, Lote 19, Setor Marista, CEP 74.175--150,
Goiania-GO, ora representada pelo seu Defensor Publico-Geral, Dr. TIAGO GREGORIO
FERNANDES, nomeado por Decreto, publicado no Suplemento do Diario Oficial do Estado de
Goias n° 23.913 do dia 04/11/2022, inscrito no CPF/MF sob o n°® 935.982.621-91, residente e
domiciliado nesta Capital, doravante denominada CONTRATANTE; e de outro lado a empresa
VETRE COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA EIRELI,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 35.652.184/0001-59, com sede na a Rua Trajanom N. 182 CJ 405
— Lapa, Sao Paulo — SP, CEP 05050-11, neste ato representada por Gustavo Tadeu Breschigliari
Garcia, portador da Cl n° 50.237.727-6 e inscrito no CPF sob o n° 413.988.308-10, doravante
denominada CONTRATADA, conforme consta do Processo n° 202210892003381, resolvem
firmar o presente contrato para aquisicdo de ferramentas, materiais, equipamentos e
insumos essenciais, fornecidas por empresas especializadas, conforme condigoes,
quantidades, exigéncias e especificagées contida no Edital e seus anexos. resultante do
Pregao Eletronico SRP n° 001/2023, Ata de Registro de Precos n° 007/2023 que passam a ser
parte integrante do presente instrumento, estando as partes sujeitas aos preceitos da Lei n°
8.666/93, Lei n° 10.520/2002, Lei Estadual n° 17.928/2012, Decreto Estadual n° 9.666/2020,
Decreto Estadual n° 7.466/2011, Decreto Estadual n° 7.437/2011 e demais normas aplicaveis a
espécie e mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato aquisicdo de ferramentas, materiais, equipamentos e
insumos essenciais, fornecidas por empresas especializadas, conforme condigdes, quantidades,
exigéncias e especificagdes contida no Edital e seus anexos.

1.2. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes aqui contratadas, acréscimos
ou supressoes do objeto do presente contrato, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei n° 8.666/93.
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[CLAUSULA SEGUNDA - DA DESCRIGAO DO OBJETO E DA QUANTIDADE

mesa

voltagem externo;

Com certificagdo de consumo de energia Energy Star;

Modo de digitalizagao: duplex (frente e verso) colorido, tons de cinza e preto e branco;
Resolugao o6ptica igual ou superior a 600 dpi (seiscentos pontos por polegada);

Resolugédo de saida: de 150 (cento e cinquenta) a 600 dpi (seiscentos pontos por polegada);
Digitalizagao de imagens - especificagdo minima:

Colorida: 24 bits;

Ciclo de trabalho diario igual ou superior a 4.000 (quatro mil) digitalizagdes;

Velocidade minima para digitalizagao preto e branco:

Digitalizagao 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);

Digitalizagao 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);

Velocidade minima para digitalizagao colorida:

Digitalizagdo 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);

Digitalizagao 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);

Dotado de alimentador automatico (ADF) com as seguintes caracteristicas:

Acoplado ao equipamento;

Presenca de sistema para detecgdo de ocorréncia de alimentagdo multipla;

Capacidade para, no minimo, 50 (Cinquenta) folhas de 80 g/m?

Devera aceitar, pelo menos, documentos do formato A8 (52 mm x 74 mm) ao formato
personalizado 210 mm x 3000 mm;

Devera aceitar, pelo menos, papéis com gramaturas de 50 a 200 g/m?;

Interfaces de comunicagao:

Dotado de porta USB 2.0 ou superior para conexao local a um computador;

Conexao de rede (Ethernet 10BASE-T, 100BASE-TX, 1000BASE-T)

Devera possuir um sistema de aprimoramento da imagem, através de programas (software)
com, no minimo, as seguintes caracteristicas:

Ajuste automatico de brilho;

Detecgao automatica de final de folha;

Alinhamento automatico da imagem;

Eliminagéo de fundo (background) vermelho, verde ou azul;

Remocédo automatica de borda preta (reconhecimento automatico do tamanho original do
documento);

Remocéo de paginas em branco;

O software de captura fornecido devera oferecer, pelo menos, os seguintes recursos:
Possibilidade de exportar a digitalizagdo para arquivo de imagem nos formatos TIFF (Tagged
Image File Format), JPEG/JPG (Joint Photographic Experts Group), PDF (Portable Document
Format) e PDF (Portable Document Format) Pesquisavel de uma ou varias paginas, em
portugués (Brasil);

Possibilidade de substituir pagina (imagem) em um lote ja digitalizado;

Possibilidade de acrescentar pagina (imagem) a um lote ja digitalizado;

Possibilidade de excluir pagina (imagem) de um lote ja digitalizado;

Os controladores (drivers) de dispositivo fornecidos devem suportar os padrdes ISIS e TWAIN;
Sistemas operacionais: devera ser compativel, no minimo, com MS Windows 10 Pro 64 bits
e/ou versdes mais recentes do MS Windows.

Garantia: Pelo periodo de 36 meses;

Assisténcia técnica “on site”, ou seja, no local onde os equipamentos estiverem instalados,
que podem ser na capital Goiania, em cidades do interior do Estado de Goias, bem como em
Brasilia-DF;

Devera ser fornecida pela empresa vencedora do certame ou empresa integrante de seu
grupo empresarial, ou subcontratado pela mesma, com o vinculo devidamente comprovado;

A empresa vencedora devera fornecer canais de abertura de ocorréncia por meio de telefone
e internet (site ou e-mail), em horario comercial (segunda a sexta das 08:00 as 18:00) com o
fornecimento de nimero de protocolo para acompanhamento;

Devera contemplar: a identificagdo de problemas; reposigdo de pecas; limpezas, substituicdo
de suprimentos, incluindo roletes; fornecimento de todas as pecgas, acessorios e insumos
necessarios para os reparos e o pleno funcionamento dos equipamentos, incluindo o
fornecimento de roletes;

N° ITEM DESCRIGAO UN. QT.
Caracteristicas Técnicas Minimas:
Unidade 13
Scanner de mesa departamental de pelo menos 30 ppm ou superior (simplex).
Configuragdo: scanner colorido A4;
Tecnologia de digitalizacdo: devera utilizar sensor de imagem dual CCD, CIS ou CMOS;
Scanners de Interface com o usuario em portugués do Brasil;
10 Operacdo em rede elétrica com tensao bivolt (110 / 220 VAC), sendo aceito conversor de
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Solugao definitiva de problemas em até 72 horas Uteis a partir do registro da ocorréncia, ou a
substituicdo temporaria do equipamento por outro equivalente tecnicamente em igual prazo.
Para este fim, entende-se horas Uteis de segunda a sexta-feira, excetuando feriados, das
08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00 horas;

Substituicdo definitiva do equipamento por outro novo, sem uso, tecnicamente equivalente ou
superior, caso o reparo ndo seja realizado em até 30 dias Uteis contados a partir da abertura
da ocorréncia.

N° ITEM DESCRIGAO UN. ar.
Caracteristicas Técnicas Minimas:
Scanner de mesa departamental de pelo menos 30 ppm ou superior (simplex). Unidade 39
Configuragdo: scanner colorido A4;
s d Tecnologia de digitalizag&o: devera utilizar sensor de imagem dual CCD, CIS ou CMOS;
14 ca;r;z;s e Interface com o usuario em portugués do Brasil;

Operacgdo em rede elétrica com tensao bivolt (110 / 220 VAC), sendo aceito conversor de voltagem
externo;

Com certificagcdo de consumo de energia Energy Star;

Modo de digitalizagéo: duplex (frente e verso) colorido, tons de cinza e preto e branco;

Resolugdo dptica igual ou superior a 600 dpi (seiscentos pontos por polegada);

Resolucgao de saida: de 150 (cento e cinquenta) a 600 dpi (seiscentos pontos por polegada);
Digitalizagdo de imagens - especificagdo minima:

Colorida: 24 bits;

Ciclo de trabalho diario igual ou superior a 4.000 (quatro mil) digitalizagdes;

Velocidade minima para digitalizagédo preto e branco:

Digitalizagado 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);

Digitalizagado 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);

Velocidade minima para digitalizacéo colorida:

Digitalizagdo 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);

Digitalizagdo 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);

Dotado de alimentador automatico (ADF) com as seguintes caracteristicas:

Acoplado ao equipamento;

Presenca de sistema para detecgéo de ocorréncia de alimentagao multipla;

Capacidade para, no minimo, 50 (Cinquenta) folhas de 80 g/m?;

Devera aceitar, pelo menos, documentos do formato A8 (52 mm x 74 mm) ao formato personalizado
210 mm x 3000 mm;

Devera aceitar, pelo menos, papéis com gramaturas de 50 a 200 g/m?;

Interfaces de comunicagao:

Dotado de porta USB 2.0 ou superior para conexao local a um computador;

Conexao de rede (Ethernet 10BASE-T, 100BASE-TX, 1000BASE-T)

Devera possuir um sistema de aprimoramento da imagem, através de programas (software) com, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

Ajuste automatico de brilho;

Deteccdo automatica de final de folha;

Alinhamento automatico da imagem;

Eliminagéo de fundo (background) vermelho, verde ou azul;

Remogdo automatica de borda preta (reconhecimento automatico do tamanho original do
documento);

Remocéo de paginas em branco;

O software de captura fornecido devera oferecer, pelo menos, os seguintes recursos:

Possibilidade de exportar a digitalizagdo para arquivo de imagem nos formatos TIFF (Tagged Image
File Format), JPEG/JPG (Joint Photographic Experts Group), PDF (Portable Document Format) e
PDF (Portable Document Format) Pesquisavel de uma ou varias paginas, em portugués (Brasil);
Possibilidade de substituir pagina (imagem) em um lote ja digitalizado;

Possibilidade de acrescentar pagina (imagem) a um lote ja digitalizado;

Possibilidade de excluir pagina (imagem) de um lote ja digitalizado;

Os controladores (drivers) de dispositivo fornecidos devem suportar os padrdes I1SIS e TWAIN;
Sistemas operacionais: devera ser compativel, no minimo, com MS Windows 10 Pro 64 bits e/ou
versdes mais recentes do MS Windows.

Garantia: Pelo periodo de 36 meses;

Assisténcia técnica “on site”, ou seja, no local onde os equipamentos estiverem instalados, que
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podem ser na capital Goiania, em cidades do interior do Estado de Goias, bem como em Brasilia-DF;
Devera ser fornecida pela empresa vencedora do certame ou empresa integrante de seu grupo
empresarial, ou subcontratado pela mesma, com o vinculo devidamente comprovado;

A empresa vencedora devera fornecer canais de abertura de ocorréncia por meio de telefone e
internet (site ou e-mail), em horario comercial (segunda a sexta das 08:00 as 18:00) com o
fornecimento de nimero de protocolo para acompanhamento;

Devera contemplar: a identificacdo de problemas; reposicdo de pegas; limpezas, substituicdo de
suprimentos, incluindo roletes; fornecimento de todas as pegas, acessoérios e insumos necessarios
para os reparos e o pleno funcionamento dos equipamentos, incluindo o fornecimento de roletes;
Solugdo definitiva de problemas em até 72 horas uteis a partir do registro da ocorréncia, ou a
substituicdo temporaria do equipamento por outro equivalente tecnicamente em igual prazo. Para
este fim, entende-se horas Uteis de segunda a sexta-feira, excetuando feriados, das 08:00 as 12:00 e
das 14:00 as 18:00 horas;

Substituicdo definitiva do equipamento por outro novo, sem uso, tecnicamente equivalente ou
superior, caso 0 reparo nao seja realizado em até 30 dias uUteis contados a partir da abertura da
ocorréncia.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ENTREGA E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

3.1. Os itens serdo entregues sob demanda. Apds, o pedido realizado pelo gestor, via e-mail ou
oficio a contratada. O prazo de entrega sera de até 30 (TRINTA) dias, contados a partir do
recebimento da respectiva nota de empenho e devera ocorrer no seguinte endereco: Av. Alameda
Cel. Joaquim de Bastos, n° 282, qd. 217, Lt. 14, St. Marista, Goiania - GO, CEP: 74.175-150, no
Departamento de Almoxarifado e Patriménio, de segunda a sexta feira das 09:00 as 11:30 horas e
das 13:00 as 17:00 horas.

3.2. Os bens seréao recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

3.3. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagéo das penalidades.

3.4. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisoério, apds a verificacao da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao
mediante termo circunstanciado.

3.5. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do

esgotamento do prazo.

3.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

3.7. O recebimento de material de valor superior ao limite estabelecido no art.23 desta Lei, para a
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modalidade de convite, devera ser confiado a uma comissao de, no minimo, 3 (trés) membros.

3.8. Na hipdtese de oferta diferente daquela prevista na proposta comercial a licitante devera
comprovar que o item dispar iguala ou supera aquele estipulado na proposta original.

CLAUSULA QUARTA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds protocolizagdo e aceitacédo pela
DPE-GO da Nota Fiscal correspondente, devidamente atestada, pelo Gestor do Contrato.

4.2. A CONTRATADA devera entregar ao GESTOR DO CONTRATO, servidor da
CONTRATANTE, os seguintes documentos:

a) Nota Fiscal e/ou Fatura relativa ao fornecimento do objeto, devidamente atestada pelo setor
competente da Defensoria Publica;

b) Certiddo Negativa de Débitos Municipais;

c) Certiddo Negativa de Débitos inscritos em Divida Ativa da Fazenda Publica do Estado de
Goias;

d) Certidao Negativa de Débitos Inscrito em Divida Ativa Estadual do domicilio ou sede da
licitante;

e) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos e a Divida Ativa da Uniao;
f) Certificado de Regularidade do FGTS;

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

4.3. Na ocorréncia de rejeicao da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorregbdes, 0 prazo para
pagamento estipulado no 4.1 acima, passard a ser contado a partir da data da sua
reapresentacgao.

4.4. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto perdurar pendéncia
correspondente ou em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

4.5. Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA néao tenha concorrido de alguma
forma para o mesmo, a CONTRATADA fara jus a compensacao financeira devida, desde a data
limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os
encargos moratorios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I / 365) onde:

Alameda Coronel Joaquim de Bastos, n° 282, Qd. 217, Lote 19, Setor Marista, CEP: 74175-150, Goiania-GO.



DPECO

Defensoria Publica
do Estado de Goiés

EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do
efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DA GESTAO DO CONTRATO

5.1. Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, e
eficacia a partir da publicagao no Diario Oficial do Estado.

5.2. A gestao deste contrato ficara a cargo de servidor a ser designado pelo Defensor Publico-
Geral do Estado de Goias.

| CLAUSULA SEXTA — DO VALOR, DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E DO REAJUSTE

6.1 O valor total do presente contrato de acordo com a Proposta de Pregos da Contratada é de
R$81.120,00(oitenta e um mil e cento e vinte reais).

6.2. Os precos contratados, de acordo com Proposta de Precos da Contratada sao:

N°

ITEM

DESCRIGAO

UN.

QT.

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

14

Scanners de
mesa

Caracteristicas Técnicas Minimas:

Scanner de mesa departamental de pelo menos 30 ppm ou superior (simplex).

Configuragéo: scanner colorido A4;
Tecnologia de digitalizagao: devera utilizar sensor de imagem dual CCD, CIS
ou CMOS;
Interface com o usuario em portugués do Brasil;
Operagédo em rede elétrica com tens&o bivolt (110 / 220 VAC), sendo aceito
conversor de voltagem externo;
Com certificagdo de consumo de energia Energy Star;
Modo de digitalizagdo: duplex (frente e verso) colorido, tons de cinza e preto e
branco;

Resolugéo dptica igual ou superior a 600 dpi (seiscentos pontos por polegada);

Resolugéo de saida: de 150 (cento e cinquenta) a 600 dpi (seiscentos pontos
por polegada);
Digitalizagao de imagens - especificagdo minima:
Colorida: 24 bits;

Ciclo de trabalho diario igual ou superior a 4.000 (quatro mil) digitalizagdes;
Velocidade minima para digitalizagdo preto e branco:
Digitalizagéo 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);
Digitalizagéo 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);
Velocidade minima para digitalizagao colorida:

Digitalizagao 300 dpi simplex: 30 ppm (trinta paginas por minuto);
Digitalizagéo 300 dpi duplex: 60 ipm (sessenta imagens por minuto);
Dotado de alimentador automatico (ADF) com as seguintes caracteristicas:
Acoplado ao equipamento;

Presenca de sistema para detecgédo de ocorréncia de alimentagdo mdultipla;
Capacidade para, no minimo, 50 (Cinquenta) folhas de 80 g/m?
Devera aceitar, pelo menos, documentos do formato A8 (52 mm x 74 mm) ao
formato personalizado 210 mm x 3000 mm;

Devera aceitar, pelo menos, papéis com gramaturas de 50 a 200 g/m?

Unid.

39

R$2.080,00

R$81.120,00
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Interfaces de comunicagéo:

Dotado de porta USB 2.0 ou superior para conex&o local a um computador;
Conexao de rede (Ethernet 10BASE-T, 100BASE-TX, 1000BASE-T)
Devera possuir um sistema de aprimoramento da imagem, através de
programas (software) com, no minimo, as seguintes caracteristicas:

Ajuste automatico de brilho;
Detecgao automatica de final de folha;
Alinhamento automatico da imagem;

Eliminagao de fundo (background) vermelho, verde ou azul;
Remocéao automatica de borda preta (reconhecimento automatico do tamanho
original do documento);

Remocéo de paginas em branco;

O software de captura fornecido devera oferecer, pelo menos, os seguintes
recursos:

Possibilidade de exportar a digitalizagdo para arquivo de imagem nos formatos
TIFF (Tagged Image File Format), JPEG/JPG (Joint Photographic Experts
Group), PDF (Portable Document Format) e PDF (Portable Document Format)
Pesquisavel de uma ou varias paginas, em portugués (Brasil);
Possibilidade de substituir pagina (imagem) em um lote ja digitalizado;
Possibilidade de acrescentar pagina (imagem) a um lote ja digitalizado;
Possibilidade de excluir pagina (imagem) de um lote ja digitalizado;

Os controladores (drivers) de dispositivo fornecidos devem suportar os padrées
ISIS e TWAIN;

Sistemas operacionais: devera ser compativel, no minimo, com MS Windows
10 Pro 64 bits e/ou versdes mais recentes do MS Windows.
Garantia: Pelo periodo de 36 meses;

Assisténcia técnica “on site”, ou seja, no local onde os equipamentos estiverem
instalados, que podem ser na capital Goiania, em cidades do interior do Estado
de Goias, bem como em Brasilia-DF;

Devera ser fornecida pela empresa vencedora do certame ou empresa
integrante de seu grupo empresarial, ou subcontratado pela mesma, com o
vinculo devidamente comprovado;

A empresa vencedora devera fornecer canais de abertura de ocorréncia por
meio de telefone e internet (site ou e-mail), em horario comercial (segunda a
sexta das 08:00 as 18:00) com o fornecimento de nimero de protocolo para
acompanhamento;

Devera contemplar: a identificagdo de problemas; reposicéo de pegas;
limpezas, substituigdo de suprimentos, incluindo roletes; fornecimento de todas
as pegas, acessorios e insumos necessarios para os reparos e o pleno
funcionamento dos equipamentos, incluindo o fornecimento de roletes;
Solugdo definitiva de problemas em até 72 horas Uteis a partir do registro da
ocorréncia, ou a substituicdo temporaria do equipamento por outro equivalente
tecnicamente em igual prazo. Para este fim, entende-se horas Uteis de segunda
a sexta-feira, excetuando feriados, das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00
horas;

Substituigao definitiva do equipamento por outro novo, sem uso, tecnicamente
equivalente ou superior, caso o reparo ndo seja realizado em até 30 dias Uteis
contados a partir da abertura da ocorréncia.

6.3. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta licitagédo, correrdo a conta da Dotacao
Orgamentaria 2023.801.03.92.1037.2130.04 — Fonte 15000100, do vigente orcamento estadual,
conforme Nota de Empenho, emitida pelo Setor Competente da Defensoria Publica do Estado de

Goias.

6.4. Os precos serao fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA

7.1. A garantia fornecida pela Contratada sera pelo periodo de 36 meses;

7.2. Assisténcia técnica “on site”, ou seja, no local onde os equipamentos estiverem insta-
lados, que podem ser na capital Goidnia, em cidades do interior do Estado de Goias, bem
como em Brasilia-DF
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7.3. Devera ser fornecida pela empresa vencedora do certame ou empresa integrante de seu gru-
po empresarial, ou subcontratado pela mesma, com o vinculo devidamente comprovado;

7.4. Devera fornecer canais de abertura de ocorréncia por meio de telefone e internet (site ou e-
mail), em horario comercial (segunda a sexta das 08:00 as 18:00) com o fornecimento de numero
de protocolo para acompanhamento;

7.5. Devera contemplar: a identificagao de problemas; reposi¢cao de pecgas; limpezas, substituicao
de suprimentos, incluindo roletes; fornecimento de todas as pecas, acessorios e insumos neces-
sarios para os reparos e o pleno funcionamento dos equipamentos, incluindo o fornecimento de
roletes;

7.6. A Solucgao definitiva de problemas em até 72 horas uteis a partir do registro da ocorréncia, ou
a substituicdo temporaria do equipamento por outro equivalente tecnicamente em igual prazo.
Para este fim, entende-se horas Uteis de segunda a sexta-feira, excetuando feriados, das 08:00 as
12:00 e das 14:00 as 18:00 horas;

7.7. A Substituicao definitiva do equipamento por outro novo, sem uso, tecnicamente equivalente
Ou superior, caso o reparo hao seja realizado em até 30 dias corridos contados a partir da abertu-
ra da ocorréncia.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

As OBRIGAGOES DA CONTRATADA constam no TERMO DE REFERENCIA — Anexo | do Edital.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

As OBRIGAGOES DA CONTRATANTE constam no TERMO DE REFERENCIA — Anexo | do
Edital.

| CLAUSULA DECIMA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

As SANCOES ADMINISTRATIVAS constam no TERMO DE REFERENCIA — Anexo | do Edital.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA RESCISAO

11.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo nas seguintes condigbes:

| - Por determinacéo unilateral e escrita da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos inciso | a
Xll e XVII, do artigo 78, da Lei Federal n° 8.666/93;
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Il — Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

[l - Judicial, nos termos da legislagao.

11.2. A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisado, conforme o disposto nos
artigos 77 e 78 da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Goiania, capital do Estado de Goias, para dirimir quaisquer duvidas
fundadas no presente instrumento.

E assim, por estarem justos e contratados, lavrou-se o presente que, depois de conferido, sera
assinado pelas partes contratantes.

Goiania, 30 de agosto de 2023.
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